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L’indagine è stata realizzata tra il 2004 e il 2005: a partire dal mese di aprile 2004 è stata costruita la banca 
dati, in parallelo – fino a luglio 2005 - sono state effettuate le interviste telefoniche. 
 
Il gruppo di lavoro, interno all’Agenzia - UO Monitoraggio  e Analisi – è stato coordinato da Elisabetta 
Garbarino, ed era composto da: 

• Paolo Ferroggiaro e Daniela Maggi 
 
Per la realizzazione dell’indagine su campo, l’Agenzia si è avvalsa – nell’ambito della convenzione con il 
Consorzio Progetto Liguria Lavoro - della collaborazione della Cooperativa La Cruna, con il coordinamento 
di Paola Rossi.  
La costruzione della banca dati e è stata curata da: 

• Elisa Alloro, Alessandra Giansoldati, Chiara Marrella 
 
Le interviste, con il coordinamento di Paola Rossi, sono state realizzate da: 

• Sara Antonellini, Claudia Barbone, Ernesto Bonello, Nicoletta Chindamo, Rosalba Cirasola, Sonia 
Cordeddu, Emiliano Deferrari, Norma Fedolfi, Daniele Fraguglia, Alessandro Granara, Valentina 
Iaccarino, Cinzia Marrani, Sabrina Napoleone, Monica Pasceri, Paola Rossi, Alessandra Santanna, 
Elisabetta Sciacchitano  

 
La realizzazione del software e le elaborazioni informatiche sono state curate da Paolo Ferroggiaro. 
 
L’allegato statistico e le elaborazioni tabellari e grafiche sono state curate da Daniela Maggi e Chiara 
Marrella, con la collaborazione di Alessandra Giansoldati. 
 
Il rapporto, curato da Elisabetta Garbarino, è frutto del lavoro comune del gruppo di ricerca. 
 
Un particolare ringraziamento ai funzionari delle Province che hanno reso possibile la costruzione della 
banca dati: 
 
Giampaolo Abbo 
Paolo Picollo 
 

Provincia di Imperia 

Anna Antolini 
Gina Garbarini 
Salvina Scancarello 
 

Provincia di Savona 

Roberto Dasso 
Giuseppe Scarrone 
Paolo Losi 
Elisa Marsiglia 
 

Provincia di Genova 

Marco Casarino 
Paola Garetto 
 

Provincia di la Spezia 

Guido Audasso 
Marco D’Auria 
Giampaolo Godani 
Roberta Frittoli 

Regione Liguria – Servizio Statistica 
 
Regione Liguria – Dipartimento Ricerca, Istruzione, Formazione e Politiche 
Giovanili 

Walter Valenti Regione Liguria – Settore Politiche Attive del Lavoro 
 
Un grazie anche ai Direttori e agli operatori dei centri di formazione professionale che hanno messo a 
disposizione la documentazione necessaria 
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Premessa 
 
 
 

Come noto, il progetto operativo concordato con gli Uffici Regionali prevedeva due fasi: 
1. Costruzione banca dati allievi, partendo dall’archivio corsi FP 2000  
2. Realizzazione indagine diretta e censuaria, attraverso interviste telefoniche agli 

allievi individuati nella fase precedente 
 
La costruzione della “anagrafica allievi” e la realizzazione dell’indagine censuaria 
consentono di avere informazioni aggiuntive, utili per una maggiore conoscenza finalizzata 
alla programmazione. 
 
In particolare, una ricaduta di questa attività di monitoraggio è proprio quella di arricchire la 
banca dati regionale esistente (che attualmente contiene i corsi) con i dati dell’anagrafica 
allievi.  
 
Infatti, presupposto complessivo è la compatibilità con il sistema regionale FP 2000. In 
questo modo è possibile progettare un sistema regionale di monitoraggio che consenta di 
seguire le persone nei diversi percorsi formativi e professionali1.  
 
In linea, invece, con gli obiettivi conoscitivi utili per un quadro nazionale, dalla conoscenza 
puntuale dell’universo è stato possibile impostare la rilevazione, utilizzando le indicazioni 
generali e gli strumenti definiti dall’ISFOL – Gruppo outplacement 
 
 
Oggetto di indagine sono i corsi della nuova programmazione 2000-2006 e precisamente 
i corsi avviati e conclusi negli anni 2002 e 2003. Le attività di indagine proseguiranno – nel 
corso del 2006 per il 2004. 
 
Le attività propedeutiche alla realizzazione dell’indagine hanno innanzi tutto riguardato la 
definizione dell’universo di ricerca al fine di costruire la conseguente base dati.  
 
L’esperienza di rilevazione sin qui realizzata da Agenzia evidenzia l’opportunità di rivedere 
le modalità di costruzione della banca dati, sino ad oggi costruita, come vedremo in 
seguito, grazie alla collaborazione fattiva degli Uffici Regionali, delle Amministrazioni 
Provinciali e degli Enti di Formazione; una collaborazione che – pur presentando un 
elevato livello di integrazione – non consente ancora una modalità istituzionale nel 
passaggio delle informazioni necessarie. In parallelo alla stesura di questo report di sintesi 
sono iniziate le attività di costruzione della banca dati per il corsi terminati nel 2004. 
Sarebbe opportuno – per la rilevazione dell’ultimo biennio, concordare modalità diverse 
                                                 
1 A titolo di esempio, l’agenzia – per quanto riguarda la costruzione della banca dati tirocini (imprese e 
persone) – ha reso compatibile e omogeneo il software: in questo modo si perverrà ad un’unica banca dati 
(formazione e tirocini) 
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per ottenere una banca dati aggiornata in tempo reale, ipotizzando una rilevazione 
‘continuativa’ non più per biennio, ma a sei mesi dalla conclusione degli interventi formativi 
o di altre azioni di politica attiva del lavoro. La connessione – avvenuta per il 2004 – al 
programma FP 2000 va appunto in questa direzione. 
 
Un ringraziamento, non solo doveroso, ma sentito, alle persone dei diversi Uffici regionali  
e provinciali che hanno dimostrato grande disponibilità, fornendo i materiali necessari per 
la costruzione della banca dati. 
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La banca dati 
 
 
I corsi 
 
 
Grazie alla fattiva collaborazione degli uffici regionali è stato possibile individuare un primo 
elenco di corsi, procedendo all’estrazione utilizzando il solo criterio temporale, ossia i corsi 
iniziati e conclusi nel 2002-2003. 
 
L’elenco dei corsi che risulta da FP 2000 (1.644 in totale) ne include alcuni non 
direttamente imputabili all’indagine sugli esiti occupazionali; nello specifico in esso sono 
inclusi interventi che per loro natura non presentano la necessità di procedere alla 
rilevazione dell’esito occupazionale (alternanza scuola lavoro) o che sono propedeutici 
anche ad altre azioni di politica attiva del lavoro (orientamento) o che sono destinati ad un 
target specifico (apprendisti). 
 
I “criteri di esclusione” utilizzati, mirano a rendere il più aderente possibile l’universo di 
riferimento alle finalità specifiche di questa indagine, ossia la rilevazione esiti 
occupazionali della formazione professionale. 
 
Un ulteriore criterio utilizzato è stato quello di tenere conto della durata del corso: si è 
ritenuto opportuno escludere i corsi al di sotto delle 80 ore complessive, soglia definita 
sulla base dell’elevata eterogeneità delle tipologie di corsi contenuti nella fascia oraria 
complessiva precedente (0-79 ore) con contenuti non finalizzati da un percorso 
professionalizzante per l’inserimento lavorativo.  In complesso, non sono quindi 
considerabili come compresi nell’oggetto di indagine 735 corsi: 
 
Totale banca dati FP 2000 1.644 
Totale non ricompresi nell’oggetto di indagine 735 
Totale universo di riferimento 909 
 
In relazione ai 909 corsi complessivi oggetto di indagine, è possibile definire alcune 
caratteristiche. I prospetti che seguono descrivono l’articolazione per provincia, Obiettivo, 
Asse e Misura, Tipologia di progetto. 
 
Provincia  
GE 510
SV 142
IM 94
SP 118
DP 45
TOTALE 909
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003  
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Articolazione territoriale

GE
56%

SV
16%

IM
10%

SP
13%

DP
5%

 
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003  
 

 
Obiettivo  
1 156
3 681
Obbligo formativo (O) 72
TOTALE 909
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003  
 

Obiettivo

1
17%

3
75%
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Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003  
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Asse/Misura  
A2 192
A3 140
B1 30
C2 45
C3 147
C4 14
D3 21
E1 92
Obbligo formativo (O) 72
ORD 156
 909
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003  
 

Asse e Misura

A2
22%
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15%

B1
3%

C2
5%

C3
16%
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10%
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formativo (O)

8%
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17%
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2%
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2%

 
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003  

 
 
Per quanto riguarda la tipologia del progetto, come si può osservare dal prospetto che 
segue, emerge una forte prevalenza dei percorsi integrati di inserimento lavorativo; nella 
tabella si è volutamente lasciata la codifica utilizzata in FP 2000, ma “accorpando” le voci 
si evidenzia – in linea con la programmazione regionale – una formazione fortemente 
incentrata sull’inserimento lavorativo, sulla prima formazione e sulla creazione di impresa. 
 
 
 
 
 
 
 



9 

 
Tipologia di progetto   
 
ALTA FORMAZIONE NELL'AMBITO DEI CICLI UNIVERSITARI 2 0%
ALTA FORMAZIONE POST CICLO UNIVERSITARIO 6 1%
FORMAZIONE ALL'INTERNO DELL'OBBLIGO FORMATIVO 45 5%
FORMAZIONE ALL'INTERNO DELL'OBBLIGO FORMATIVO: PERCORSI APPRENDISTATO 2 0%
FORMAZIONE ALL'INTERNO DELL'OBBLIGO FORMATIVO: PERCORSI FORMATIVI 199 22%
FORMAZIONE ALL'INTERNO DELL'OBBLIGO SCOLASTICO 10 1%
FORMAZIONE EX LEGE 12 1%
FORMAZIONE PER LA CREAZIONE D'IMPRESA 15 2%
FORMAZIONE PERMANENTE 14 2%
FORMAZIONE POST OBBLIGO FORMATIVO E POST DISPLOMA 159 17%
ORIENTAMENTO E CONSULENZA 44 5%
PERCORSI INTEGRATI DI INSERIMENTO LAVORATIVO 72 8%
PERCORSI INTEGRATI DI INSERIMENTO LAVORATIVO PER LA CREAZIONE D'IMPRESA 10 1%
PERCORSI INTEGRATI DI INSERIMENTO LAVORATIVO PER L'INSERIMENTO LAVORATIVO 278 31%
REINSERIMENTO LAVORATIVO 20 2%
WORK EXPERIENCE 9 1%
WORK EXPERIENCE: ALTRE FORME 2 0%
WORK EXPERIENCE: TIROCINI 10 1%
Totale complessivo 909100%
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003  
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Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003  
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Gli allievi  
 
 
La costruzione dell’anagrafica allievi ha richiesto un laborioso lavoro di ricostruzione, a 
partire dai verbali di inizio e fine corso. 
 
Per quanto riguarda i soggetti coinvolti nei progetti formativi, dalla banca dati FP 2000 è 
possibile ricostruire il numero degli allievi programmati, iscritti e formati. 
Come si può notare dal grafico, ovviamente, l’andamento è decrescente: il totale di coloro 
che sono stati coinvolti in corsi di formazione è pari al 93,3% (rapporto 
programmati/iscritti), mentre il raffronto tra gli iscritti e i formati evidenzia una percentuale 
di successo pari all’81,7%.  
 
 
 
Allievi    
 MASCHI FEMMINE TOTALE 
Programmati     11.987
Iscritti 5.882 5.300 11.182
Formati 4.750 4.389 9.139
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003
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Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
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La costruzione della banca dati allievi 
 
Nel mese di aprile 2004 è stata avviata l’attività di monitoraggio degli esiti occupazionali 
dei corsi di formazione professionale 2002-2003. 
 
Le informazioni necessarie per condurre l’indagine sono state reperite dai verbali di 
inizio/fine corso e dai verbali degli esami (se presenti) compilati a cura degli enti di 
formazione. 
I dati considerati sono stati sostanzialmente quelli relativi all’anagrafica degli allievi e 
all’idoneità, degli stessi, ai corsi sostenuti anche se si è verificata una consistente 
disomogeneità degli items delle griglie dei verbali compilati dagli enti, sia sul piano 
provinciale che inter-provinciale 
 
In prima battuta si è verificata la disponibilità di materiale negli archivi della sede 
regionale;2 quindi, una volta constatata l’ulteriore insufficienza dei dati necessari, si è 
proceduto contattando prima le province quindi, laddove necessario, gli enti gestori. 
Il lavoro di raccolta dati svolto sulle quattro province liguri è così riassumibile: 
 

 Savona e La Spezia: il caricamento dei dati è stato effettuato presso l’Ufficio Politiche 
Attive del Lavoro e grazie alla fattiva collaborazione del personale degli Uffici. 

 
 Genova: i dati relativi alla provincia di Genova sono stati reperiti con modalità differenti: 
• la maggior parte delle informazioni sono state raccolte utilizzando il materiale 

cartaceo archiviato negli uffici della Regione; 
• è stato possibile utilizzare un data-base elaborato dalla Provincia di Genova, Ufficio 

Ispettivo; 
 
Per tutte le Province, laddove risultavano non reperibili i verbali, per i corsi rispetto ai quali 
non è stato possibile reperire i dati con le modalità sopra indicate, si è provveduto a 
contattare direttamente gli enti gestori tramite fax richiedendo l’invio dei verbali di 
inizio/fine. 
 

 Imperia: la provincia provvede direttamente all’inserimento dei dati relativi ai corsi su 
supporto informatico ed effettua anche le rilevazioni degli esiti occupazionali, per cui 
sono stati forniti direttamente i dati relativi alle interviste già caricati su data-base.  

 
 
Nello svolgersi delle attività si sono incontrate diverse problematiche, soprattutto rispetto 
ai verbali di inizio/fine che sono risultati estremamente disomogenei nella loro 
impostazione sia a livello interprovinciale sia a livello intraprovinciale tra gli enti: il 
problema principale rispetto a questo punto è dato dall’assenza nei verbali di inizio/fine 
corso dell’indicazione del recapito telefonico: questa mancanza, che riguarda in particolar 

                                                 
2 In particolare nostri referenti privilegiati sono stati l’Ufficio Statistica e IL Dipartimento Ricerca, Istruzione, 
Formazione e Politiche Giovanili 



12 

modo la provincia di Genova, ha comportato un lavoro aggiuntivo di ricerca dei numeri 
telefonici rispetto agli indirizzi indicati. Va comunque sottolineato che questa attività ha 
evidenziato da subito una situazione di difficoltà nel reperire i recapiti, provocando una 
sostanziale “caduta” nella numerosità dell’universo di riferimento. 
Tra le schede si possono inoltre trovare altre differenze, come per esempio rispetto alla 
presenza o meno delle indicazioni di idoneità, giudizio e voto dell’allievo. In alcuni casi, tra 
l’altro, sono stati predisposti, oltre i verbali di inizio/fine corso, anche dei “verbali degli 
esami” difficilmente reperibili a causa della tutela della privacy. Anche in questo caso, 
quindi, siamo in presenza di una disomogeneità delle informazioni che non è possibile 
colmare. 
 
Nella fase di inserimento delle informazioni si è spesso riscontrata una differenza del 
codice corso tra l’indicazione della Regione e quella degli enti. Per questo, nella fase di 
caricamento, è stato necessario verificare altri dati, come l’Ente gestore, il titolo del corso, 
la data di inizio/fine corso (dove quest’ultima non sempre coincide), le ore di durata. In 
ogni caso il codice di riferimento considerato valido è stato quello indicato dalla Regione. 
 

L’analisi della banca dati allievi 
 
 
Nella banca dati ad oggi risultano 4.651 persone che hanno seguito i corsi oggetto di 
indagine, suddivisi per genere e annualità come nella tabella seguente: 
 
Allievi  per sesso e annualità 

  2002 2003 biennio 
F 839 1.307 2.146
M 1.136 1.369 2.505
Totale 1.975 2.676 4.651
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
 
Di seguito sono sintetizzate in forma tabellare le informazioni disponibili sulla banca dati. 
 

Progetto 
 
Allievi iscritti per asse e sesso       

 F M Totale 
A 554 972 1.526 
B 23 80 103 
C 567 633 1.200 
D 144 90 234 
E 474 45 519 
O 137 333 470 
ORD 247 352 599 

Totale 2.146 2.505 4.651 
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003
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Allievi iscritti per P.O. e sesso        

 F M Totale  
O 137 333 470 
OB.3 2000-06 1.762 1.820 3.582 
ORD 247 352 599 

Totale 2.146 2.505 4.651 
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati  annualità 2002-2003 
 
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
     
 
 
 
Allievi iscritti per misura e sesso       

 F M Totale 
1 497 125 622
2 393 871 1.264
3 861 821 1.682
4 11 3 14
O 137 333 470
ORD 247 352 599

Totale 2.146 2.505 4.651
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati  annualità 2002-2003 
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Distribuzione per provincia

DP
13%

GE
55%

IM
6%

SP
11%

SV
15%

 
 
 

Destinatari 
 
 

Rispetto ai destinatari delle azioni formative, come si può osservare dalle tabelle, sono 
assolutamente prevalenti i corsi finalizzati a rafforzare le competenze di persone 
fuoriuscite dal mercato del lavoro, che vedono il coinvolgimento del 66% della popolazione 
formata, con una distribuzione pressoché omogenea nell’articolazione per genere. 
E’ interessante notare come – nella formazione per gli inoccupati – la componente 
maschile sia nettamente superiore (73,1%) e come tale percentuale si inverta nei costi 
misti (occupati/disoccupati), in cui il 67,9% è donna. 
 
 
 
Allievi per Descrizione azione formativa e sesso       

 F M Totale 
Disoccupati 1.562 1.499 3.061
In cerca di prima occupazione 326 884 1.210
Misto occupati disoccupati 258 122 380

Totale 2.146 2.505 4.651
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
 
 
    

DP 621
GE 2.561
IM 283
SP 510
SV 676
TOTALE 4.651
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Allievi per Descrizione azione formativa e sesso       

 F M Totale 
Disoccupati di lunga durata giovani e adulti  77 98 175 
Disoccupati generici 1.252 1.023 2.275 
Disoccupati giovani e adulti  233 378 611 
In cerca occupazione da meno 12 mesi 34 152 186 
In cerca Occupazione da meno 6 mesi 165 587 752 
In cerca occupazione da più di 12 mesi 127 145 272 
Misto Occupati e Disoccupati 258 122 380 

Totale 2.146 2.505 4.651 
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
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Una notazione per quanto riguarda l’età. Come si può osservare, l’offerta formativa 
prevalente non pone vincoli rispetto all’età dei beneficiari: il 54% ha infatti partecipato ad 
azioni formative in cui l’età non costituiva un titolo specifico di accesso. Allo stesso tempo 
si evidenzia una formazione ancora orientata sul target giovanile: il 26% è rivolta ai minori 
di 18 e l’8% ai minori di 25 anni. 
 
 
Allievi per Descrizione fasce di età e sesso       

 F M Totale 
Inferiore a 18 anni 276 926 1.202 
Inferiore a 25 anni 202 185 387 
Inferiore a 27 anni 10  10 
Inferiore a 32 anni 16 70 86 
Senza limiti di età 1.464 1.032 2.496 
Superiore a 18 anni 176 259 435 
Superiore a 25 anni 2 33 35 
  2.146 2.505 4.651 
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
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Allievi per Descrizione tipo attività corso e sesso       

 F M Totale 
Abilitazione esercizio professionale 7 8 15 
Altro 291 500 791 
Frequenza 996 655 1.651 
Qualificazione 761 1.266 2.027 
Specializzazione 91 76 167 

Totale 2.146 2.505 4.651 
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
 
 
Per quanto riguarda le figure professionali formate, una prima osservazione riguarda 
l’elevato numero di corsi con titoli generici (53,8%) non direttamente imputabili ad una 
figura professionale. 
 
Un ulteriore elemento da considerare è l’elevatissimo numero di figure, proposto in elenco 
di seguito in forma di graduatoria. 
 
Le successive elaborazioni, ovviamente, saranno finalizzate ad individuare gruppi di 
professioni, in modo da cogliere in modo più immediato le tendenze dell’offerta formativa. 
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Figure professionali (titolo corso)  
 
Titolo corso non specificato 2.504 53,8  Aggiustatore meccanico 15 0,3
Impiegato di amministrazione 114 2,5  Muratore 15 0,3
Falegname 85 1,8  Operatore specializzato di terminal portuale 15 0,3
Estetista 81 1,7  Tecnico sistemi multimediali 14 0,3

Cameriere di ristorante 79 1,7  Animatore Assistente per lo sport-tempo libero 13 0,3
Cuoco 79 1,7  Idraulico 13 0,3
Elettromeccanico 76 1,6  Manutentore meccanico 13 0,3
Conduttore di macchine utensili 75 1,6  Tecnico telecomunicazioni e telematica 13 0,3
Tecnico CAD 62 1,3  Baby sitter 12 0,3
Tecnico pubblicitario 55 1,2  Carpentiere in legno 12 0,3
Meccanico riparatore di veicoli a motore 46 1  Centralinista 12 0,3
Gruista portuale 45 1  Esperto gestione di impresa 12 0,3
Elettrauto 43 0,9  Tecnico servizi ristorazione 12 0,3
Tecnico informatico 42 0,9  Commesso Di Vendita 11 0,2
Tecnico office automation 40 0,9  Meccanico Veicoli 11 0,2

Manutentore/Riparatore Elettrico Polivalente 37 0,8  Tecnico fiscale 11 0,2
Tecnico informatico software 37 0,8  Addetto alla contabilità 10 0,2

Addetto Alle Attività Amministrative 36 0,8  Installatore impianti climatizzazione e ventilazio 10 0,2
Esperto della qualità della produzione 36 0,8  Tecnico del commercio 10 0,2
Tecnico gestione aziendale 36 0,8  Tecnico sistemi analogici e digitali 10 0,2
Commesso alla vendita 34 0,7  Sommozzatore 9 0,2
Addetto Al Ricevimento 33 0,7  Tecnico arredatore 9 0,2
Saldatore 33 0,7  Tecnico telecomunicazioni 9 0,2
Tecnico ambientale 32 0,7  Elettricista montatore 8 0,2
Intagliatore e scultore in legno 31 0,7  Tecnico colture biologiche 8 0,2

Operatore dell'organizzazione turistica locale 31 0,7  Tecnico finanziario 8 0,2
Tecnico amministrazione del personale 31 0,7  Addetto Alla Contabilità Generale 7 0,2
Idraulico e tubista 30 0,6  Attore 7 0,2
Fotoriproduttore 28 0,6  Giardiniere 7 0,2
Stampatore 27 0,6  Meccanico Di Bordo 7 0,2
Attrezzista Macchine Automatiche 25 0,5  Montatore Di Impianti Elettrici 7 0,2
Meccatronico 25 0,5  Addetto al bar 6 0,1
Elettrotecnico di installazione 24 0,5  Addetto macchine operatrici 6 0,1
Esperto informatico 23 0,5  Gerente Magazzino Di Vendita 6 0,1
Montatore Elettricista 23 0,5  Meccanico navale 6 0,1
Meccanico Manutentore 22 0,5  Tecnico elettronico 6 0,1
Tecnico trasporti 22 0,5  Tecnico marketing 6 0,1
Carpentiere in metallo 21 0,5  Tecnico sistemi automatici 6 0,1
Parrucchiere 21 0,5  Esperto in logistica 5 0,1
Restauratore d'arte 21 0,5  Tecnico meccanico 5 0,1
Elettricista di manutenzione 20 0,4  Operatore ecologico 4 0,1
Attrezzatore/condut. mecc. autom.comando num. 
comp 19 0,4  Esperto commercio internazionale 3 0,1

Impiegato amministrativo commerciale 18 0,4  Gestione centro vendita 3 0,1
Tecnico recupero edile 18 0,4  Macellaio 3 0,1
Gruista 17 0,4  Addetto alle pubbliche relazioni 2 0
Strumentista elettrico 16 0,3  Fornaio 1 0
    Totale 4.651 100
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati  annualità 2002-2003 
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Intervistati per Provincia, Descrizione figura professionale e sesso - Anno 2002 
              

 Provincia 
 GE IM SP SV 
 F M tot F M tot F M tot F M tot 

Totale 

Titolo corso non specificato 60 115 175 16 19 35 53 46 99 46 44 90 399
Addetto al bar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 3 3
Addetto Al Ricevimento 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Addetto alla contabilità 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 1 10 10
Addetto alle pubbliche relazioni 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 0 0 2
Aggiustatore meccanico 0 15 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
Animatore Assistente per lo sport-tempo libero 0 0 0 0 0 0 6 0 6 0 0 0 6
Attore 2 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Attrezzatore/condut. mecc. autom.comando num. 0 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Baby sitter 0 0 0 0 0 0 10 0 10 0 0 0 10
Cameriere di ristorante 6 5 11 0 0 0 4 3 7 6 1 7 25
Carpentiere in legno 0 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Carpentiere in metallo 0 14 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Centralinista 3 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Commesso alla vendita 4 1 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Conduttore di macchine utensili 0 2 2 0 0 0 0 0 0 16 33 49 51
Cuoco 7 9 16 0 0 0 0 0 0 3 4 7 23
Elettrauto 0 11 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11
Elettricista di manutenzione 0 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Elettricista montatore 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Elettromeccanico 0 30 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30
Elettrotecnico di installazione 0 7 7 0 0 0 0 5 5 0 0 0 12
Esperto commercio internazionale 2 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Esperto della qualità della produzione 11 6 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17
Esperto gestione di impresa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 1 7 7
Esperto in logistica 0 0 0 0 0 0 2 3 5 0 0 0 5
Esperto informatico 12 10 22 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22
Estetista 10 0 10 0 0 0 7 0 7 12 0 12 29
Falegname 0 21 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21
Fornaio 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1
Fotoriproduttore 7 5 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
Giardiniere 2 5 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Gruista 0 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Gruista portuale 16 20 36 0 0 0 0 0 0 0 0 0 36
Idraulico e tubista 0 14 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Impiegato di amministrazione 34 11 45 0 0 0 3 2 5 0 0 0 50
Installatore impianti climatizzazione e ventilazio 1 8 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Macellaio 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1
Manutentore meccanico 0 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Meccanico navale 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
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 Provincia 
Segue Intervistati 2002 GE IM SP SV 

 F M tot F M tot F M tot F M tot 

Totale 

Meccanico riparatore di veicoli a motore 2 18 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20
Meccatronico 0 0 0 0 0 0 0 5 5 0 0 0 5
Muratore 0 2 2 0 0 0 0 3 3 0 0 0 5
Operatore dell'organizzazione turistica locale 5 2 7 0 0 0 20 0 20 0 0 0 27
Operatore ecologico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1
Operatore specializzato di terminal portuale 0 0 0 0 0 0 0 15 15 0 0 0 15
Parrucchiere 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 2 13 13
Restauratore d'arte 0 0 0 6 0 6 0 0 0 0 0 0 6
Saldatore 0 18 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18
Stampatore 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 4 6 6
Strumentista elettrico 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Tecnico ambientale 3 1 4 0 0 0 2 17 19 0 0 0 23
Tecnico amministrazione del personale 10 5 15 0 0 0 0 0 0 4 6 10 25
Tecnico arredatore 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnico CAD 5 5 10 0 0 0 0 6 6 12 14 26 42
Tecnico elettronico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4 5 5
Tecnico finanziario 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4 5 5
Tecnico gestione aziendale 14 3 17 0 0 0 9 0 9 0 0 0 26
Tecnico informatico 7 12 19 0 0 0 0 0 0 2 3 5 24
Tecnico informatico software 6 12 18 0 0 0 2 4 6 0 0 0 24
Tecnico marketing 0 0 0 0 0 0 5 1 6 0 0 0 6
Tecnico meccanico 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Tecnico office automation 19 1 20 0 0 0 0 0 0 8 1 9 29
Tecnico recupero edile 0 0 0 0 0 0 10 7 17 0 0 0 17
Tecnico servizi ristorazione 1 1 2 0 0 0 2 1 3 0 0 0 5
Tecnico sistemi analogici e digitali 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Tecnico sistemi multimediali 0 0 0 0 0 0 6 3 9 0 0 0 9
Tecnico telecomunicazioni 0 0 0 0 0 0 3 6 9 0 0 0 9
Tecnico telecomunicazioni e telematica 0 0 0 0 0 0 5 8 13 0 0 0 13
Tecnico trasporti 7 7 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Totale per Provincia 256 450 706 22 19 41 152 136 288 139 124 263 1305
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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Intervistati per Provincia, Descrizione figura professionale e sesso - Anno 2003 
Provincia 

GE IM SP SV 
 F M tot F M tot F M tot F M tot

TOT 

Titolo corso non specificato 143 177 320 85 43 128 11 4 15 41 24 65 741
Tecnico pubblicitario 0 0 0 21 20 41 0 0 0 4 4 8 49
Intagliatore e scultore in legno 0 0 0 3 26 29 0 0 0 0 0 0 29
Falegname 0 13 13 0 0 0 0 7 7 0 0 0 20
Addetto Alle Attività Amministrative 9 10 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19
Impiegato di amministrazione 14 3 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17
Manutentore/Riparatore Elettrico Polivalente 0 15 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15
Cuoco 6 8 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Addetto Al Ricevimento 0 2 2 0 0 0 1 4 5 4 1 5 12
Elettromeccanico 0 12 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
Restauratore d'arte 0 0 0 5 7 12 0 0 0 0 0 0 12
Attrezzista Macchine Automatiche 0 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Estetista 3 0 3 0 0 0 2 0 2 5 0 5 10
Montatore Elettricista 0 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10
Impiegato amministrativo commerciale 0 3 3 0 0 0 4 2 6 0 0 0 9
Meccanico Manutentore 0 4 4 0 0 0 0 0 0 1 3 4 8
Meccatronico 0 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Stampatore 3 5 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Tecnico colture biologiche 0 0 0 5 3 8 0 0 0 0 0 0 8
Elettrauto 0 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Cameriere di ristorante 1 3 4 0 0 0 0 0 0 0 2 2 6
Commesso Di Vendita 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 6 6
Idraulico 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Idraulico e tubista 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Tecnico informatico 1 4 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Tecnico sistemi analogici e digitali 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4 5 5
Attrezzatore/condut. mecc. autom.comando num. comp 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Commesso alla vendita 0 0 0 0 0 0 2 2 4 0 0 0 4
Fotoriproduttore 3 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Gerente Magazzino Di Vendita 3 1 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Sommozzatore 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4 4
Animatore Assistente per lo sport-tempo libero 0 0 0 0 0 0 3 0 3 0 0 0 3
Centralinista 1 2 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Meccanico riparatore di veicoli a motore 0 0 0 0 0 0 0 3 3 0 0 0 3
Tecnico del commercio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 3 3
Tecnico fiscale 2 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnico sistemi automatici 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Addetto Alla Contabilità Generale 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 2
Addetto macchine operatrici 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 2
Carpentiere in legno 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 2
Elettrotecnico di installazione 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 2
Gestione centro vendita 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Manutentore meccanico 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Meccanico Veicoli 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Montatore Di Impianti Elettrici 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Muratore 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Strumentista elettrico 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Tecnico gestione aziendale 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2
Conduttore di macchine utensili 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Elettricista di manutenzione 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Parrucchiere 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1
Totale per Provincia 189 329 518 120 99 219 24 26 50 68 45 113 1.113

Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta   
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La “rappresentatività ex post” dell’indagine diretta: un raffronto sulle 
principali variabili 
 

Come si è già accennato, la rilevazione degli esiti FP consiste, in una prima fase, 
nella costruzione della banca dati allievi e in una seconda, di contatto diretto. 

La scelta di realizzare un’indagine censuaria è anche dovuta la fatto che – come si 
vedrà in seguito – l’irreperibilità a vario titolo delle persone riduce notevolmente (di quasi la 
metà) il numero dei contatti reali. 

Si ritiene pertanto utile procedere ad un raffronto – sulla base delle principali 
variabili ‘strutturali’ – tra la composizione dell’universo (BD allievi) e quella delle interviste 
realizzate (BD intervistati). 

Come si può osservare dai grafici, rispetto all’articolazione per Progetto Operativo si 
verifica una sostanziale sovrapposizione. 

 
Allievi e intervistati per PO e sesso – Anualità 2002 –2003 
 Allievi in banca dati Intervistati 
 F M Totale F M TOT 
O 137 333 470 69 174 243
OB.3 2000-06 1.762 1.820 3.582 927 1.007 1.934
ORD 247 352 599 100 141 241
Totale  2.146 2.505 4.651 1.096 1.322 2.418
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati Regione Liguria FP 2000 e dati indagine diretta

 
 

 

 BD allievi BD intervistati 
Non 

sovrapposizione 
ORD 13% 10% - 3%
O 10% 10% 0
OB 3 77% 80% + 3%
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati  annualità 2002-2003 
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Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
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Tale sostanziale sovrapposizione trova conferma nell’ulteriore articolazione per 
misura. 

 
Allievi iscritti per misura e sesso          
 
  Allievi in banca dati Intervistati 
  F M Totale F M TOT 
1 497 125 622 236 60 296
2 393 871 1.264 195 473 668
3 861 821 1.682 492 473 965
4 11 3 14 4 1 5
O 137 333 470 69 174 243
ORD 247 352 599 100 141 241

Totale 2.146 2.505 4.651 1.096 1.322 2.418
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati  Regione Liguria FP 2000 

 

  BD allievi 
BD 

intervistati
Non 

sovrapposizione
1 13% 12% -1%
2 27% 28% 1%
3 37% 40% 3%
4 0% 0% 0%
O 10% 10% 0%
ORD 13% 10% -3%
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati  Regione Liguria FP 2000 
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Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
 

Infine, per quanto riguarda le caratteristiche dei beneficiari, ossia del target di 
utenza, si conferma ancora la sostanziale “rappresentatività”. Come si può osservare dal 
grafico, infatti, le diverse categorie di disoccupazione coincidono. 
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 Allievi in banca 
dati Intervistati Allievi in 

banca dati Intervistati 

Disoccupati di lunga durata giovani e 
adulti 175 98 3,76 4,05
Disoccupati generici 2.275 1.169 48,91 48,35
Disoccupati giovani e adulti  611 286 13,14 11,83

In cerca occupazione da meno 12 
mesi 186 106 4,00 4,38

In cerca Occupazione da meno 6 
mesi 752 365 16,17 15,10

In cerca occupazione da più di 12 
mesi 272 162 5,85 6,70
Misto Occupati e Disoccupati 380 232 8,17 9,59
Totale per Provincia 4.651 2.418 100,00 100,00
Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
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Fonte: elaborazioni OML Agenzia Liguria Lavoro su dati Regione Liguria FP 2000 su dati annualità 2002-2003 
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L’indagine diretta 
 
 
La costruzione della banca dati interviste 
 
 
La discesa sul campo ha fatto sì che il nostro oggetto di studio e ragionamento si 
spostasse necessariamente dai corsi del nostro campione alle persone che vi hanno 
partecipato, pari a un totale di 4.651 soggetti. 
Nel complesso nell’indagine sono stati intervistati 2.418 allievi, vale a dire più della metà 
del totale. 
 
 
Tra le principali ragioni dell’impossibilità di rintracciare i soggetti (irreperibili: 1643, ossia il 
73%) troviamo: 

• L’originaria mancanza del numero telefonico, essenzialmente nei verbali della 
Provincia di Genova. 

• La mancata registrazione di dati fondamentali per il contatto dei soggetti, come in 
alcuni casi gli indirizzi o soprattutto il numero telefonico 

• L’impossibilità di individuare un recapito valido tramite l’eventuale presenza di altre 
indicazioni come l’indirizzo. 

• Il numero telefonico disabilitato, inesistente o al quale nessuno risponde nonostante 
molteplici tentativi in giorni ed orari differenti. 

 
 

I rifiuti (442 persone, pari al 20%) in particolare sono stati per la maggior parte motivati da 
un’insoddisfazione nei confronti del corso seguito, da una sfiducia generale in questo tipo 
di indagine o dall’aver già risposto a questionari telefonici simili, spesso proposti dagli enti 
di formazione. 
 

 
 
 

Costruzione banca dati interviste 
 Femmine Maschi Totale 

Interviste realizzate 1.096 1.322 2.418
Interviste non realizzate 1.050 1.183 2.233
Totale allievi in BD 2.146 2.505 4.651
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  



26 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
Giustificazione mancata intervista e sesso         

 F M Totale 
Irreperibile 761 882 1.643
Non ha partecipato al corso 75 73 148
Rifiuta 214 228 442
Totale interviste non realizzate 1.050 1.183 2.233
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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La rilevazione  

 
La rilevazione, realizzata attraverso la somministrazione di un questionario telefonico, ha 
permesso di intervistare 2.418 persone. 
 
Un primo dato riguarda l’elevata percentuale di “caduta”: come anticipato in precedenza, la 
carenza o l’incompletezza di informazioni nei verbali di inizio e fine corso ha reso 
estremamente difficile il reperimento delle persone.  
A ciò si aggiunge lo scarto temporale per cui, pur in presenza dei dati, le informazioni non 
risultavano essere aggiornate (cambi di residenza, di condizione anagrafica, ecc) 
 
L’articolazione delle interviste per Provincia è sintetizzata nelle tabelle seguenti. 
 

2002 
 
 
Intervistati per Provincia, sesso - Anno 2002    

Provincia 
  GE IM SP SV 

Totale 

F 259 22 152 140 573
M 452 19 136 125 732
Totale per Provincia 711 41 288 265 1.305
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 
 

Provincia 
  GE IM SP SV 

Totale 

F 36,4 53,7 52,8 52,8 43,9
M 63,6 46,3 47,2 47,2 56,1
Totale per Provincia 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 
 

Provincia 
  GE IM SP SV 

Totale 

F 45,2 3,8 26,5 24,4 100,0
M 61,7 2,6 18,6 17,1 100,0
Totale per Provincia 54,5 3,1 22,1 20,3 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 
 



28 

Intervistati per Provincia, sesso - Anno 2002
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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2003 
 
 
 

Provincia 
  DP GE IM SP SV 

Totale 

F 122 189 120 24 68 523
M 91 329 99 26 45 590
Totale per Provincia 213 518 219 50 113 1.113
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 

  Provincia 
  DP GE IM SP SV 

Totale 

F 57,3 36,5 54,8 48,0 60,2 47,0
M 42,7 63,5 45,2 52,0 39,8 53,0
Totale per Provincia 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 
 

  Provincia 
  DP GE IM SP SV 

Totale 

F 23,3 36,1 22,9 4,6 13,0 100,0
M 15,4 55,8 16,8 4,4 7,6 100,0
Totale per Provincia 19,1 46,5 19,7 4,5 10,2 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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Intervistati per Provincia - Anno 2003
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 

2002- 2003 
 
Intervistati per Provincia, sesso - Annualità 2002 - 2003   

  Provincia 
  DP GE IM SP SV 

Totale 

F 122 448 142 176 208 1.096 
M 91 781 118 162 170 1.322 
Totale per Provincia 213 1.229 260 338 378 2.418 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 

Intervistati per Provincia - Annualità 2002 -2003
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Le caratteristiche della popolazione coinvolta nell’indagine  
 
Prima di analizzare gli esiti dei corsi di formazione sul percorso lavorativo dei partecipanti, 
è utile presentare le caratteristiche che li contraddistinguono a livello descrittivo. 
 
Intervistati per fasce d'età e genere 
 
  F M Totale 
Mancata risposta 41 46 87
da 18 a 20 anni 280 650 930
da 21 a 25 anni 211 238 449
da 26 a 30 anni 232 211 443
da 31 a 35 anni 145 93 238
da 36 a 40 anni 86 41 127
da 41 a 45 anni 43 26 69
da 46 a 50 anni 26 11 37
oltre 50 anni 32 6 38
Totale 1096 1322 2418
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
  F M Totale 
Mancata risposta 3,7 3,5 3,6
da 18 a 20 anni 25,5 49,2 38,5
da 21 a 25 anni 19,3 18,0 18,6
da 26 a 30 anni 21,2 16,0 18,3
da 31 a 35 anni 13,2 7,0 9,8
da 36 a 40 anni 7,8 3,1 5,3
da 41 a 45 anni 3,9 2,0 2,9
da 46 a 50 anni 2,4 0,8 1,5
oltre 50 anni 2,9 0,5 1,6
Totale 100,0 100,0 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
 
L’età degli intervistati si concentra prevalentemente sotto i trent’anni, soglia dopo la quale 
le presenze diminuiscono notevolmente. Nelle prime tre fasce (18-20, 21-25, 26-30),  
tenendo conto dei dati mancanti, si concentrano, infatti, oltre il 75% dei formati.  
 
E’ interessante notare l’andamento decrescente all’aumentare dell’età: dal 38,5% dei 
giovani sotto i 20 anni, si arriva a percentuali molto basse nelle fasce alte di età (gli over 
40 costituiscono il 6%) 
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Allievi per sesso
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
 
Il titolo di studio prevalente dei formati è la licenza media (38%), seguito dal diploma 
tecnico e professionale quinquennale (complessivamente 27%), dal diploma liceale (13%), 
dalla laurea (11%), dalla qualifica professionale (9%). Tra i meno presenti troviamo chi ha 
un’altra qualifica e chi ha la licenza elementare (0,5%).  
 
Intervistati per Titolo di studio e genere       
 Femmine Maschi Totale 
Risposta mancante" 6 3 9
1. Licenza elementare 9 4 13
2. Licenza media 285 628 913
3. Qualifica professionale (3 anni) 90 137 227
4. Diploma professionale (5 anni) 222 158 380
5. Diploma tecnico 107 154 261
6. Diploma liceale 195 118 313
7. Laurea 168 98 266
8. Altro 14 22 36
N.ro casi 1.096 1.322 2.418
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
 Femmine Maschi Totale 
Risposta mancante" 0,5 0,2 0,4
1. Licenza elementare 0,8 0,3 0,5
2. Licenza media 26,0 47,5 37,8
3. Qualifica professionale (3 anni) 8,2 10,4 9,4
4. Diploma professionale (5 anni) 20,3 12,0 15,7
5. Diploma tecnico 9,8 11,6 10,8
6. Diploma liceale 17,8 8,9 12,9
7. Laurea 15,3 7,4 11,0
8. Altro 1,3 1,7 1,5
N.ro casi 100,0 100,0 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
Intervistati per Interruzione del percorso di studio e genere       

2002 - 2003 Femmine Maschi Totale 
Risposta mancante" 579 635 1.214
No 418 500 918
Si 99 187 286
N.ro casi 1.096 1.322 2.418
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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E’ interessante osservare i dati dal punto di vista del percorso scolastico. Quasi un quarto 
degli intervistati proviene da percorsi scolastici “accidentati”: i prevalenza maschi (65%) a 
seguito di una scelta di abbandono (58,4%) o di bocciatura (36%) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003 
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Intervistati che hanno interrotto gli studi per motivazione e sesso       
 Femmine Maschi Totale 
1. E' stato bocciato 29 74 103
2. Ha abbandonato 60 107 167
3. Ha cambiato percorso scolastico 10 6 16
N.ro casi 99 187 286
    
 Femmine Maschi Totale 
1. E' stato bocciato 28,2 71,8 100,0
2. Ha abbandonato 35,9 64,1 100,0
3. Ha cambiato percorso scolastico 62,5 37,5 100,0
N.ro casi 34,6 65,4 100,0
    
 Femmine Maschi Totale 
1. E' stato bocciato 29,3 39,6 36,0
2. Ha abbandonato 60,6 57,2 58,4
3. Ha cambiato percorso scolastico 10,1 3,2 5,6
N.ro casi 100,0 100,0 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
 
La condizione professionale degli intervistati 
 
Per quanto riguarda la situazione lavorativa, il dato regionale del biennio evidenzia che 
quasi il 65% dichiara, al momento dell’intervista, di lavorare, mentre poco più del 35% è 
senza un’occupazione. Sono gli uomini in proporzione a lavorare di più (55,5%), anche se 
le donne, tra chi lavora, sono una buona percentuale. 
 
 



37 

 
LIGURIA 2002- 2003      
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
Nota: le percentuali sono calcolate sul totale dei respondent    
       
Intervistati per Stato di occupazione e sesso    
  F M Totale in cerca  557
Non occupato 374 430 804 non in cerca 247
Occupato 652 813 1.465

 

  
Mancata risposta 73 76 149   
Totale 1.099 1.319 2.418   
Totale respondent 1.026 1.243 2.269   
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
 
        
       
       
       
       
       
       
       
       

      
      

      
      

       
       
       
       
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
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GENOVA 2002- 2003      
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
Nota: le percentuali sono calcolate sul totale dei respondent    
       
Intervistati per Stato di occupazione e sesso - Genova    
  F M Totale   
Non occupato 172 292 464 in cerca  353
Occupato 276 479 755

 

non in cerca 111
Mancata risposta 4 9 13   
Totale 452 780 1.232   
Totale respondent 448 771 1.219   
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
 
        

      
      

      
      

       
       
       
       
 
        
       
       
       
       
       
       
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
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IMPERIA 2002- 2003      
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
Nota: le percentuali sono calcolate sul totale dei respondent    
       
Intervistati per Stato di occupazione e sesso - Imperia    
  F M Totale   
Non occupato 5 0 5 in cerca  3
Occupato 71 50 121

 

non in cerca 2
Mancata risposta 65 66 131   
Totale 141 116 257   
Totale respondent 76 50 126   
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
 
        

      
      

      
      

       
       
       
       
       
 
        
       
       
       
       
       
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
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LA SPEZIA 2002- 2003      
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
Nota: le percentuali sono calcolate sul totale dei respondent    
       
Intervistati per Stato di occupazione e sesso - La Spezia    
  F M Totale   
Non occupato 75 69 144 in cerca  72
Occupato 98 93 191

 

non in cerca 72
Mancata risposta 3 0 3   
Totale 176 162 338   
Totale respondent 173 162 335   
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
 
        

      
      

      
      

       
       
       
       
       
 
        
       
       
       
       
       
       
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
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SAVONA 2002- 2003      
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
Nota: le percentuali sono calcolate sul totale dei respondent    
       
Intervistati per Stato di occupazione e sesso - Savona    
  F M Totale   
Non occupato 67 38 105 in cerca  70
Occupato 140 131 271

 

non in cerca 35
Mancata risposta 1 1 2   
Totale 208 170 378   
Totale respondent 207 169 376   
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
 
        

      
      

      
      

       
       
 
  

 
     

       
       
       
       
       
       
       
       
       
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2002-2003  
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DP  2003       
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2003  
Nota: le percentuali sono calcolate sul totale dei respondent    
       
Intervistati per Stato di occupazione e sesso - DP    
  F M Totale   
Non occupato 55 31 86 in cerca  59
Occupato 67 60 127

 

non in cerca 27
Mancata risposta 0 0 0   
Totale 122 91 213   
Totale respondent 122 91 213   
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2003  
 
        

      
      

      
      

       
       
       
       
 
        
       
       
       
       
       
       
       
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta - annualità 2003  
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Intervistati per Provincia, Stato di occupazione e genere       

Provincia 
DP GE   IM   SP   SV   

  
 2002 
  F M tot F M tot F M tot F M tot F M tot 

Totale

Mancata Risposta       4 9 13 7 13 20 4 0 4 1 1 2 39
In cerca di lavoro       94 162 256 4 0 4 65 62 127 41 31 72 459
Occupato       161 281 442 11 6 17 83 74 157 98 93 191 807
Totale per Provincia       259 452 711 22 19 41 152 136 288 140 125 265 1.305

Provincia 
DP GE     IM     SP     SV   

  
 2003 
  F M tot F M tot F M tot F M tot F M tot   
Mancata Risposta 0 0 0 0 0 0 60 55 115 0 0 0 0 0 0 115
In cerca di lavoro 55 31 86 78 130 208 0 0 0 10 7 17 26 7 33 344
Occupato 67 60 127 111 199 310 60 44 104 14 19 33 42 38 80 654
Totale per Provincia 122 91 213 189 329 518 120 99 219 24 26 50 68 45 113 1.113

Provincia 
DP GE     IM     SP     SV   

  
 2002-2003 
  F M tot F M tot F M tot F M tot F M tot   
Mancata Risposta 0 0 0 4 9 13 67 68 135 4 0 4 1 1 2 154
In cerca di lavoro 55 31 86 172 292 464 4 0 4 75 69 144 67 38 105 803
Occupato 67 60 127 272 480 752 71 50 121 97 93 190 140 131 271 1.461
Totale per Provincia 122 91 213 448 781 1.229 142 118 260 176 162 338 208 170 378 2.418
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta      
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Gli occupati 
 
La percentuale di occupazione evidenzia una buona ricaduta dei percorsi formativi oggetto 
di indagine, in linea con le rilevazioni precedenti e con il dato nazionale: la ricaduta 
occupazionale è infatti pari ai due terzi. 
 
E’ tuttavia interessante approfondire in questa sede il “tipo” di lavoro, ossia la qualità, 
espressa in termini di strutturazione o meno del percorso. 
 
Quasi l’80% degli intervistati che ha dichiarato di avere un’occupazione rientra nella 
categoria di lavoro “strutturato”, peraltro con una elevata quota di dipendenti (87%). 
 
Il lavoro atipico rappresenta una quota relativamente bassa, soprattutto in relazione alle 
nuove modalità di accesso al mercato previste dalla normativa3. 
 
E’ d’altra parte significativa la percentuale del 31% di lavoro non formalizzato, sicuramente 
sottostimata. Non è infatti agevole per un intervistato dichiarare la propria “non regolarità”, 
a maggior ragione se l’interlocutore è un soggetto istituzionale. Una quota su cui quindi 
sarà opportuno fare degli approfondimenti, anche in modo correlato con altre attività, 
anche se non direttamente collegate al monitoraggio delle politiche attive del lavoro4. 
Infine, tra il lavoro che abbiamo definito di percorso, ovviamente il tirocinio rappresenta la 
quota più significativa (86%). 
 
 

                                                 
3 va sottolineato però che le modalità previste dalla legge 30 non sono ancora comprese in questa 
rilevazione, antecedente alle diverse circolari attuative. 
4 Cfr ad esempio la sperimentazione che si sta attuando nelle Province di Genova e Imperia, attraverso il 
progetto SPINN  IES, coordinato da Italia Lavoro e a cui Agenzia Liguria Lavoro partecipa 
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2002 Liguria      
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSO ALTRO  Totale  
dipendente  563        
imprenditore 14        
Socio cooperativa 12        
Libero Professionista 24        
Consulente 3        
totale strutturato 616        
Prestazione Occasionale   23      
CoCoCo   45      
Non formalizzato   19      
TOT atipico   87      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     5    
Tirocinio/stage     58    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     63    
Altro       35   
Mancanti        6   
Non definito       41   
 totale      807
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003 
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003 
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2003 Liguria      
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSO ALTRO  Totale  
dipendente  431        
imprenditore 25        
Socio cooperativa 17        
Libero Professionista 44        
Consulente 3        
totale strutturato 520        
Prestazione Occasionale   12      
CoCoCo   15      
Non formalizzato   24      
TOT atipico   51      
Borsista/PIP     2    
Contrattista     3    
Tirocinio/stage     21    
Pratica prof.     3    
TOT di percorso     29    
Altro       39  
Mancanti        15  
Non definito       54  
 totale         654
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003 
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 Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003 
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LIGURIA 2002- 2003     
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSO ALTRO  Totale  
dipendente  994        
imprenditore 39        
Socio cooperativa 29        
Libero Professionista 68        
Consulente 6        
totale strutturato 1.136        
Prestazione Occasionale   35      
CoCoCo   60      
Non formalizzato   43      
TOT atipico   138      
Borsista/PIP     2    
Contrattista     8    
Tirocinio/stage     79    
Pratica prof.     3    
TOT di percorso     92    
Altro       74   
Mancanti        21   
Non definito       95   
 totale      1.461
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003  
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2002 Genova     
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSOALTRO  Totale  
dipendente  333        
imprenditore 5        
Socio cooperativa 3        
Libero Professionista 10        
Consulente 3        
totale strutturato 354        
Prestazione Occasionale   10      
CoCoCo   20      
Non formalizzato   6      
TOT atipico   36      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     4    
Tirocinio/stage     23    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     27    
Altro       22  
Mancanti        3  
Non definito       25  
 totale         442
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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2003 Genova     
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSOALTRO  Totale  
dipendente  158        
imprenditore 12        
Socio cooperativa 0        
Libero Professionista 16        
Consulente 2        
totale strutturato 188        
Prestazione Occasionale   0      
CoCoCo   6      
Non formalizzato   2      
TOT atipico   8      
Borsista/PIP     2    
Contrattista     0    
Tirocinio/stage     10    
Pratica prof.     2    
TOT di percorso     14    
Altro       12  
Mancanti        0  
Non definito       12  
 totale         222
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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GENOVA 2002- 2003     
 LAVORO TROVATO STRUTTURATOATIPICO DI PERCORSO ALTRO  Totale  
dipendente  491        
imprenditore 17        
Socio cooperativa 3        
Libero Professionista 26        
Consulente 5        
totale strutturato 542        
Prestazione Occasionale   10      
CoCoCo   26      
Non formalizzato   8      
TOT atipico   44      
Borsista/PIP     2     
Contrattista     4     
Tirocinio/stage     33     
Pratica prof.     2     
TOT di percorso     41     
Altro       34  
Mancanti        3  
Non definito       37  
 totale      664
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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2002 Imperia           
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSOALTRO  Totale  
dipendente  11         
imprenditore 0         
Socio cooperativa 0         
Libero Professionista 2         
Consulente 0         
totale strutturato 13         
Prestazione Occasionale  0      
CoCoCo   0      
Non formalizzato   0      
TOT atipico   0      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     0    
Tirocinio/stage     0    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     0    
Altro       1  
Mancanti        3  
Non definito       4  
 totale         17
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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2003 Imperia     
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSOALTRO  Totale  
dipendente  54        
imprenditore 0        
Socio cooperativa 18        
Libero Professionista 26        
Consulente 0        
totale strutturato 98        
Prestazione Occasionale   0      
CoCoCo   0      
Non formalizzato   0      
TOT atipico   0      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     0    
Tirocinio/stage     0    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     0    
Altro       6  
Mancanti        16  
Non definito       22  
 totale         120
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 
 
 

Tipologia lavoro 2003 Imperia
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 Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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IMPERIA 2002- 2003     
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSO ALTRO  Totale  
dipendente  65        
imprenditore 0        
Socio cooperativa 18        
Libero Professionista 28        
Consulente 0        
totale strutturato 111        
Prestazione Occasionale   0      
CoCoCo   0      
Non formalizzato   0      
TOT atipico   0      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     0    
Tirocinio/stage     0    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     0    
Altro       7  
Mancanti        19  
Non definito       26  
 totale     137
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003  
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2002 La Spezia           
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSOALTRO  Totale  
dipendente  100         
imprenditore 4         
Socio cooperativa 7         
Libero Professionista 5         
Consulente 0         
totale strutturato 116         
Prestazione Occasionale  7      
CoCoCo   18      
Non formalizzato   5      
TOT atipico   30      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     0    
Tirocinio/stage     5    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     5    
Altro       6  
Mancanti        0  
Non definito       6  
 totale         157
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 

Tipologia lavoro 2002 La Spezia
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 Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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2003 La Spezia     
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSOALTRO  Totale  
dipendente  14        
imprenditore 0        
Socio cooperativa 0        
Libero Professionista 4        
Consulente 0        
totale strutturato 18        
Prestazione Occasionale   0      
CoCoCo   0      
Non formalizzato   6      
TOT atipico   6      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     0    
Tirocinio/stage     0    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     0    
Altro       4  
Mancanti        0  
Non definito       4  
 totale         28
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 
 

Tipologia lavoro 2003 La Spezia
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
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LA SPEZIA  2002- 2003     
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSO ALTRO  Totale  
dipendente  114        
imprenditore 4        
Socio cooperativa 7        
Libero Professionista 9        
Consulente 0        
totale strutturato 134        
Prestazione Occasionale   7      
CoCoCo   18      
Non formalizzato   11      
TOT atipico   36      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     0    
Tirocinio/stage     5    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     5    
Altro       10  
Mancanti        0  
Non definito       10  
 totale     185
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003  
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2002 Savona           
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSO ALTRO Totale 
dipendente  119        
imprenditore 5        
Socio cooperativa 2        
Libero Professionista 7        
Consulente 0        
totale strutturato 133        
Prestazione Occasionale   6      
CoCoCo   7      
Non formalizzato   8      
TOT atipico   21      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     1    
Tirocinio/stage     30    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     31    
Altro       6  
Mancanti        0  
Non definito       6  
 totale         191
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  
 
 
 

Tipologia lavoro 2002 Savona
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 Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  
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2003 Savona     

 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO 
DI 
PERCORSO ALTRO  Totale  

dipendente  58        
imprenditore 2        
Socio cooperativa 4        
Libero Professionista 0        
Consulente 0        
totale strutturato 64        
Prestazione Occasionale   6      
CoCoCo   4      
Non formalizzato   2      
TOT atipico   12      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     0    
Tirocinio/stage     4    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     4    
Altro       4  
Mancanti        0  
Non definito       4  
 totale         84
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  
 
 
 

Tipologia lavoro 2003 Savona
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 Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  
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SAVONA  2002- 2003     
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICO DI PERCORSO ALTRO  Totale  
dipendente  177        
imprenditore 7        
Socio cooperativa 6        
Libero Professionista 7        
Consulente 0        
totale strutturato 197        
Prestazione Occasionale   12      
CoCoCo   11      
Non formalizzato   10      
TOT atipico   33      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     1    
Tirocinio/stage     34    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     35    
Altro       10  
Mancanti        0  
Non definito       10  
 totale     275
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003  
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DP  2003      
 LAVORO TROVATO STRUTTURATO ATIPICODI PERCORSO ALTRO Totale 
dipendente  72        
imprenditore 12        
Socio cooperativa 8        
Libero Professionista 10        
Consulente 2        
totale strutturato 104        
Prestazione Occasionale  2      
CoCoCo   10      
Non formalizzato   8      
TOT atipico   20      
Borsista/PIP     0    
Contrattista     0    
Tirocinio/stage     0    
Pratica prof.     0    
TOT di percorso     0    
Altro       10  
Mancanti        0  
Non definito       10  
 totale     134
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003  
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Tipologia di lavoro per Provincia  
2002 totale Genova Imperia  La Spezia Savona  

Strutturato 616 354 13 116 133 
Atipico 87 36 0 30 21 
Di percorso 63 27 0 5 31 
Non definito 41 25 4 6 6 
Totale 807 442 17 157 191 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro OML - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003 
       

2003 totale Genova Imperia  La Spezia Savona DP 
Strutturato 520 188 98 18 64 104
Atipico 51 8 0 6 12 20
Di percorso 29 14 0 0 4 0
Non definito 54 12 22 4 4 10
Totale 654 222 120 28 84 134
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro OML - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003 
       
Annualità 2002 - 03 totale Genova Imperia La Spezia Savona DP 
Strutturato 1136 542 111 134 197 104
Atipico 138 44 0 36 33 20
Di percorso 92 41 0 5 35 0
Non definito 95 37 26 10 10 10
Totale 1461 664 137 185 275 134
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro OML - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003 
       
Annualità 2002 - 03 totale Genova Imperia La Spezia Savona DP 
Strutturato 77,8 81,6 81,0 72,4 71,6 77,6
Atipico 9,4 6,6 0,0 19,5 12,0 14,9
Di percorso 6,3 6,2 0,0 2,7 12,7 0,0
Non definito 6,5 5,6 19,0 5,4 3,6 7,5
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003  
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Calcolando le percentuali sulle sole risposte valide, escludendo cioè la categoria ‘non 
definito’, si può osservare che – rispetto alla rilevazione precedente, il lavoro strutturato e 
quello di percorso aumentano a discapito di quello atipico, che ha subito una flessione di 
oltre tre punti percentuali.   
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta annualità 2002-2003  
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Raffronto tipologia di lavoro 2002 - 2003 Genova
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Raffronto tipologia di lavoro 2002 - 2003 Imperia
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Raffronto tipologia di lavoro 2002 - 2003 La Spezia
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Raffronto tipologia di lavoro 2002 - 2003 Savona
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La tipologia di contratto 
 
Una prima distinzione riguarda la modalità di rapporto lavorativo (dipendente non 
dipendente) 
 

Tipologia contratto (Dipendente/non dipendente)
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67%
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33%

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Dipendenti e non dipendenti - femmine
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
 
Dipendenti e NON Dipendenti per genere       

 F M Totale 
Risposta mancante" 47 43 90
Dipendenti   351 574 925
Non dipendenti 249 197 446
Totale risposte valide 600 771 1.371
N.ro casi 647 814 1.461
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Il lavoro dipendente 
 
 

Intervistati per situazione contrattuale "dipendente" 
per genere
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
 
Come si può osservare dal grafico, il lavoro dipendente ha una connotazione 
prevalentemente maschile (61%), così come l’articolazione delle tipologie contrattuali tra 
determinato/indeterminato e part-time/full-time vede una maggiore partecipazione 
femminile nei percorsi lavorativi più intermittenti e a tempo parziale. 
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Intervistati dipendenti per tipo di assunzione - femmine
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Durata contrattuale per genere
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Tempo indeterminato full time e part time per 
genere
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
 
 
 

Il lavoro non dipendente 
 
 
 
La lettura delle forme contrattuali evidenzia, da un lato, la prevalenza di forme non 
lavorative in senso stretto (tirocinio 17,7%), dall’altro configura la presenza di liberi 
professionisti (ossia con iscrizione ad albi professionali) per una percentuale pari al 15,2% 
e di collaborazioni coordinate e continuative (13,5%) a cui si può aggiungere il 7,8% delle 
prestazioni occasionali. Un’attenzione particolare va posta sulla figura dell’imprenditore: i 
titolari di società si attestano su una percentuale relativamente elevata: l’8,7%  
Il lavoro informale si è rilevato pari al 9,6% di questi contratti, anche se possiamo 
ipotizzare per la natura stessa di questa forma nascosta di lavoro, un numero maggiore. 
 
Anche nei contratti non dipendenti gli uomini prevalgono nelle attività continuative full time 
e le donne in quelle a tempo parziale od occasionale. 
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Intervistati NON Dipendenti per Tipo di assunzione e sesso       
  F M Totale 
10. Contrattista 2 6 8 
11. Tirocinio/stage 41 38 79 
12. Pratica professionale (obblig. per iscriz. albo) 1 2 3 
13. Altro 37 37 74 
2. Imprenditore (titolare di società) 21 18 39 
3. Socio Cooperativa 25 4 29 
4. Libero Professionista (con P.IVA iscritto albo) 43 25 68 
5. Consulente (con P.IVA) 5 1 6 
6. Prestazioni Occasionali (ritenuta d'acconto) 18 17 35 
7. Collaborazione Coordinata Continuativa 39 21 60 
8. Non in regola 16 27 43 
9. Borsista/PIP 1 1 2 
Totale risposte valide 249 197 446 
    

 F M Totale 
10. Contrattista 0,8 3,0 1,8
11. Tirocinio/stage 16,5 19,3 17,7
12. Pratica professionale (obblig. per iscriz. albo) 0,4 1,0 0,7
13. Altro 14,9 18,8 16,6
2. Imprenditore (titolare di società) 8,4 9,1 8,7
3. Socio Cooperativa 10,0 2,0 6,5
4. Libero Professionista (con P.IVA iscritto albo) 17,3 12,7 15,2
5. Consulente (con P.IVA) 2,0 0,5 1,3
6. Prestazioni Occasionali (ritenuta d'acconto) 7,2 8,6 7,8
7. Collaborazione Coordinata Continuativa 15,7 10,7 13,5
8. Non in regola 6,4 13,7 9,6
9. Borsista/PIP 0,4 0,5 0,4
Totale risposte valide 100,0 100,0 100,0
    

 F M Totale 
10. Contrattista 25,0 75,0 100,0
11. Tirocinio/stage 51,9 48,1 100,0
12. Pratica professionale (obblig. per iscriz. albo) 33,3 66,7 100,0
13. Altro 50,0 50,0 100,0
2. Imprenditore (titolare di società) 53,8 46,2 100,0
3. Socio Cooperativa 86,2 13,8 100,0
4. Libero Professionista (con P.IVA iscritto albo) 63,2 36,8 100,0
5. Consulente (con P.IVA) 83,3 16,7 100,0
6. Prestazioni Occasionali (ritenuta d'acconto) 51,4 48,6 100,0
7. Collaborazione Coordinata Continuativa 65,0 35,0 100,0
8. Non in regola 37,2 62,8 100,0
9. Borsista/PIP 50,0 50,0 100,0
Totale risposte valide 55,8 44,2 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Lavoro non dipendente per forma contrattuale
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  

Intervistati non dipendenti per situazione contrattuale per sesso

21
25

43

5

18

39

16

1 2

41

1

37

18

4

25

1

17

21

27

1

6

38

2

37

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

3. 
Soc

io 
Coo

pe
rat

iva

4. 
Lib

ero
 P

rof
es

sio
nis

ta 
(co

n P
.IV

A is
cri

tto
 al

bo
)

5. 
Con

su
len

te 
(co

n P
.IV

A)

6. 
Pres

taz
ion

i O
cc

as
ion

ali
 (r

ite
nu

ta 
d'a

cc
on

to)

7. 
Coll

ab
ora

zio
ne

 C
oo

rdi
na

ta 
Con

tin
ua

tiv
a

8. 
Non

 in
 re

go
la

9. 
Bors

ist
a/P

IP

10
. C

on
tra

ttis
ta

11
. T

iro
cin

io/
sta

ge

12
. P

rat
ica

 pr
ofe

ss
ion

ale
 (o

bb
lig

. p
er 

isc
riz

. a
lbo

)

13
. A

ltro

femmine
maschi

Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati  Regione Liguria FP 2000

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Le caratteristiche delle imprese in cui lavorano gli intervistati  
 

Agricoltura
2%

Industria
10% Costruzioni

9%

Commercio
14%

Servizi alle 
imprese

29%

Servizi alla 
persona

36%

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
 

1. 1 (solo 
l'interessato)

10%
2. Da 2 a 5 

addetti
27%

3. Da 6 a 25 
addetti
33%

4. Da 26 a 50 
addetti

7%

5. Da 50 a 249 
addetti
13%

6. 250 addetti e 
più

10%

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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I non occupati 
 
 
Approfondiamo ora le caratteristiche di quel 33% di intervistati che, invece, non ha trovato 
lavoro.  
 
In primo luogo va sottolineato che – rispetto alle 803 persone che hanno dichiarato di non 
lavorare – coloro che sono intenzionati a lavorare sono 555 persone, ossia il 69%. 
 
Cerchi lavoro?     

 F M Totale  
Sì 244 311 555 69,1
No 129 119 248 30,9
Totale 373 430 803 100,0
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 

Cerchi lavoro?

Sì
69%

No
31%

Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M .L. - Elaborazioni su dat i  Regione Liguria FP 2000

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 

Motivazioni di chi non cerca lavoro 

1. Per motivi 
di studio

70%

2. Per motivi 
di famiglia

20%

3. Per motivi 
di salute

10%

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Motivi di famiglia per genere

F
72%

M
28%

 

Motivi di studio per genere

F
47%M

53%

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
Chi non cerca lavoro lo fa soprattutto per motivi di studio (70,1%): infatti molti degli 
intervistati hanno seguito corsi o in parallelo con l’attività scolastica o prima di iscriversi 
all’università, per capitalizzare competenze prima di presentarsi sul mercato del lavoro una 
volta completato il ciclo di studi. Le motivazioni riguardanti la famiglia (15,7%) riguardano 
soprattutto donne (70,7%), come quelle di salute che però quasi si equivalgono a quelle 
maschili (51%).  
 
Tra le persone in effettiva ricerca di lavoro, la prevalenza è di chi è inoccupato (61%); 
questo dato conferma interventi formativi rivolti ad un target di giovani o relativamente 
giovani, di formazione professionalizzante. Per quanto riguarda invece le persone uscite 
dal mercato e che ricorrono alla formazione per migliorare competenze acquisite, la 
prevalenza è di persone in precedenza occupate a tempo determinato (28%), mentre gli 
ex occupati a tempo indeterminato costituiscono l’11%. 
 
 

In cerca di lavoro per condizione

3. In cerca di 
prima 

occupazione
61%

2. Disoccupato 
ex occupato a 

T.D.
28%

1. Disoccupato 
ex occupato a 

T.I.
11%

Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M .L. - Elaborazioni su dat i  Regione Liguria FP 2000

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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In cerca di lavoro per genere
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Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
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Il giudizio sul corso 
 
 
 

Giudizio negativo

4. Inferiore 
alle 

aspettative 
personali

43%5. 
Inadeguato 
per trovare 
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47%
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Giudizio sul corso

Giudizio 
positivo

81%

Giudizio 
negativo
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Giudizio positivo

1. Utile 
come 

esperienza 
formativa

66%

2. Utile per 
trovare 
lavoro
26%

3. Utile per 
relazioni e 

contatti
8%

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
Indicatore fondamentale è la valutazione degli intervistati rispetto alla coerenza tra il corso 
di formazione seguito ed il tipo di lavoro trovato, poiché fornisce informazioni sulla 
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percezione di efficacia degli interventi. La maggior parte degli intervistati esprime un 
giudizio positivo rispetto al corso, a cui viene data una valenza formativa in senso stretto. 
 
Tra le valutazioni negative, è il raffronto con le aspettative che evidenzia posizioni di rifiuto 
e la percezione che il corso non sia utile per la ricerca del lavoro. 
 
Rispetto agli aspetti positivi, l’articolazione delle alternative risulta molto equilibrata: non 
spiccano infatti aspetti specifici, ma il riconoscimento delle diverse competenze – non solo 
‘tecniche’ – acquisibili in un percorso formativo. 
 
Intervistati per Provincia, Giudizio sul corso e genere - Annualità 2002 - 2003 

Provincia 
DP GE   IM   SP   SV   Totale 

  F M F M F M F M F M F M   
Mancata Risposta 0 0 3 3 38 48 2 1 2 2 45 54 99
1. Utile come esperienza formativa 58 43 218 406 78 54 98 72 104 89 556 664 1.220
2. Utile per trovare lavoro 6 12 95 192 1 0 26 54 53 37 181 295 476
3. Utile per relazioni e contatti 19 8 28 31 16 13 11 6 12 11 86 69 155
4. Inferiore alle aspettative personali 14 13 36 62 8 0 13 13 14 11 85 99 184
5. Inadeguato per trovare lavoro 18 12 49 56 1 0 24 10 12 18 104 96 200
6. Inadeguato per i contenuti formativi 3 1 12 12 0 3 1 1 9 1 25 18 43
7. Altro 4 2 7 19 0 0 1 5 2 1 14 27 41
Totale per Provincia 122 91 448 781 142 118 176 162 208 170 1.096 1.322 2.418
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta 
 



83 

 

Intervistati occupati: aspetti ritenuti molto utili

contatti
21%

competenze 
specialistiche

22%capacità di 
rapportarsi agli 

altri
21%

cultura generale
17%

uso tecnologie 
informatiche

19%

 
Fonte: Agenzia Liguria Lavoro O.M.L. - Elaborazioni su dati indagine diretta  annualità 2002-2003  
 
 
La ‘graduatoria’ degli aspetti negativi vede al primo posto la mancanza di contatti (36%), 
quindi aspetti non direttamente correlati a competenze specialistiche, se si escludono 
quelle informatiche, giudicate insufficienti dal 25% degli intervistati occupati. 
 


